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Introduction

Le drame de l'effondrement des immeubles de Marseille et les terribles pertes humaines qui en ont résulté ont
réinterrogé, en profondeur, I'ef cacité des politiques publiques de la lutte contre I'habitat indigne et dégradé dans
notre pays.

Cela fait de nombreuses années que la Fondation Abbé Pierre interpelle les décideurs en demandant plus de
moyens pour lutter contre I'habitat indigne, en souhaitant une simpli cation des compétences, en imposant des
objectifs chiffrés minimum d’intervention pour les territoires.

En Bretagne, la lutte contre I'habitat indigne se situe prioritairement dans les territoires ruraux ou I'habitat indivi -
duel présente de trés faibles performances thermiques et d'importantes dégradations.

Pourtant, il ne faut pas réduire les efforts des politiques publiques a nos campagnes car nombre de centres anciens
de villes moyennes souffrent de petites copropriétés dégradées qu'il est urgent d'accompagner dans des projets
de réhabilitation.

Nous verrons que depuis quelques années la lutte contre I'habitat indigne en Bretagne peine a monter en puis -
sance. Nous en analyserons les raisons.

La Fondation Abbé Pierre participe par son programme national SOS Taudis a la sortie de I'indignité des logements
par l'octroi de subventions privées aux propriétaires occupants impécunieux. De méme, ce programme se déve -
loppe également par 'accompagnement de locataires en dif culté qui doivent faire face a des logements non
décents ou indignes. L'objectif est de viser un accompagnement sur mesure a n d’assurer un acces aux droits liés
au logement le plus ef cient pour les victimes de logements dégradés.

En 2018, l'agence Bretagne de la Fondation Abbé Pierre, a souhaité mettre en ceuvre un observatoire régional de
I'habitat dégradé en s’appuyant dans un premier temps, sur ses réalisations dans le cadre du déploiement régional
du programme SOS Taudis.

Partant des 174 dossiers de propriétaires occupants aidés entre 2012 et 2019, nous avons illustré, le plus concréete
ment possible, la lutte contre I'habitat indigne en Bretagne.

Il en résulte des réalités territoriales diverses, des implications différenciées des acteurs et opérateurs, 'émergence
de typologies de ménages aidés.

Au-dela des données des « batis », économiques et nanciéres propres au secteur, nous avons fortement investi les
réalités du terrain, en assurant une présence continue aupres des ménages aidés.

Il ressort de ce travail, au plus proche des réalités humaines, une plus-value quant a la compréhension des dif cul -
tés des ménages, aux besoins non exprimés par ces derniers, aux actions complémentaires a mener.

Cela permet a la Fondation Abbé Pierre d'étre source de propositions pour mieux lutter contre I'habitat dégradé
et indigne dans notre région.

La question du repérage des logements indignes reste fondamentale. Celle-ci doit étre envisagée globalement en
mobilisant les élus locaux, les acteurs du travail social mais également des lanceurs d’alerte dormants.

La question des marchés publics et de 'accompagnement est aussi essentielle a la réussite des politiques publiques
de lutte contre I'habitat indigne.

Nous faisons le vceu qu’en ce début d’année 2019, forte période de consultations citoyennes, nos élus des com
munes et des communautés de communes sauront prendre en considérations les doléances des milliers de mé -
nages bretons qui vivent dans la plus grande précarité de logement.

« La responsabilité de chacun implique deux actes : vouloir savoir et oser dire. », Abbé Pierre
STEPHANE MARTIN

Directeur Agence Bretagne
Fondation Abbé Pierre pour le Logement des Défavorisés
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1 - Des données régionales qui posent question
TERRITOIRES ET MENAGES DE BRETAGNE

La Bretagne, avec ses 27 208 kmz, soit 5% du terd 121 habitants au km2, s’organise autour de 59 EPCI
toire national et une densité relativement élevée de dont 7 de plus de 100 000 habitants.

f.oooég

La Bretagne compte 3,33 millions habitants (soit croissance, mais avec une perte du nombre d’habi
5,1% de la population nationale) et 1,41 million de tants dans les territoires centraux.
ménages. Elle présente une dynamique globale de
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LA SITUATION DE LA PAUVRETE

La pauvreté touche 10,8 % de la population bretonne par unité de consommation supérieur a 2 896 € (pour
soit presque 350 000 personnes. C'est le taux le plus la France cette valeur est de 3 133 €/mois, supérieure
faible de toutes les régions de France, il est inférieur a la valeur bretonne de plus de 7,5 %).
au taux national (14,7 %).
Quant au 10% des ménages les plus pauvres {1dé-
Les territoires ruraux sont les plus pauvres, notam- cile), ils vivent avec un revenu par unité de consont
ment dans le Centre Bretagne ou le taux de pauvreté mation inférieur a 994 € par mois, ce qui est plus éle-
peut atteindre plus de 17,5%. Les collectivités locales vé de 11,7 % que pour I'ensemble de la France.
a forte urbanisation concentrent aussi les situations
de pauvreté. Toutefois, on assiste aujourd’hui, a une dégra -
dation rapide de la situation économique de
La Bretagne est une des régions les moins inégali certains ménages bretons, non observée par
WDLUHV (Q HHW HQ %UHWDJQH laGtdtiétique pdlve P p,Qi§aldhderdela/ce jour.
plus aisés (¢ décile) disposent d’'un revenu mensuel

TERRITOIRES ET MENAGES DE BRETAGNE
LE PARC DE LOGEMENTS DEGRADES
La Bretagne' comptait 1, 88 millions de logements? ment indignes, soit environ 1 million d’habitants.

(soit 5% du parc national) en 2014 dont 79% de ré Avec 63000 logements potentiellement in -
sidences principales. Le parc se compose a 71% dedignes, la Bretagne compte donc plus de 10%

maisons individuelles. 66 % des ménages bretons de ces logements indignes.
sont propriétaires de leur logement, soit la
proportion la plus élevée en France. 63 000 logements potentiellement indignes
) o ) soit 4,76% du parc privé : le Centre Bretagne
La Fondation Abbé Pierre recense pour le terri- est particuliérement concerné

toire national 600 000 logements potentielle -

/IHV GRQQpHYVY GX SDUF SULYp SRWHQWLHOOHPHQW LQGLJQH LVVXHV GT
logements et des ressources déclarées des ménages) permettent de caractériser des territoires ou I'habitat
indigne et dégradé serait prépondérant :

e Les deux-tiers des logements potentiellement indignes sont construits avant 1949

e Plus de la moitié des ménages sont des propriétaires occupants

® 42 % des ménages sont des locataires

® 45% des ménages ont plus de 60 ans.

A linverse, dans les agglomérations, la question du parc privé potentiellement indigne touche principalement
les locataires logeant dans des copropriétés construites avant 1949.

1Source : Crédit Foncier « Le marché immobilier des 13 régions francaises » (novembre 2018)
2 Source : Insee « Le parc de logements breton augmente plus vite que la population de la région » (octobre 2018)
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Les départements bretons sont diversement touchés avec une proportion de parc privé potentiellement ir
digne quasiment double entre les Cétes-d’Armor (7 %) et I'llle-et-Vilaine (3,8 %).
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LES OUTILS MOBILISES PAR LES POLITIQUES PUBLIQUES
LES PROGRAMMES LOCAUX DE L'HABITAT EN BRETAGNE

La région est couverte par un nombre important de  publiques sur le sujet.

programmes locaux de I'habitat (PLH) ce qui montre

une volonté des politiques publiques intercommu- D’autre part, certains territoires ayant mis en ceuvre

nales d’ceuvrer en faveur du logement. plusieurs actions opérationnelles comme des pro-
grammes d'intéréts généraux et des opérations pre

Toutefois, nous pouvons constater que les territoires grammeées d’amélioration de I'habitat présentent peu

fortement impactés par I'habitat indigne et dégradé de dossiers de résorption d’habitat indigne.

ne se sont pas encore tous dotés d’outils de politiques
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LES O,PEARATI,ON,S PROGRAMMEES D'’AMELIORATION DE L'HABITAT ET PROGRAMME
D’'INTERET GENERAL EN BRETAGNE

LE BILAN DES DOSSIERS ANAH DE RESORPTION DE L'HABITAT
INDIGNE ET DEGRADE EN BRETAGNE

La lutte contre I'habitat indigne et dégradé se carac  Pour I'habitat indigne, ce ne sont que 707 loge -
térise par la capacité des acteurs et des territoires a ments qui ont été concernés sur cette période,
mobiliser les aides de I'’Agence Nationale de 'Amélic  avec 14 millions d’euros de subventions, soit
UDWLRQ GH OT+DELWDW $QDK DX%S3leR pwitésdds/subleRisd Apa &ctdd HV -
occupants et des bailleurs. dées en Bretagne.

Force est de constater que le bilan régional 707 logements réhabilités en 8 ans, cela représente :
HQWUH HW PRQWUH XQH FHUWDLQH GL

FXOWp j PRELOLVHU OHV DLGHV GH, IOf&QDdMeDX idSil Recinme

des logements les plus dégradés et indignes. potentiellement indignes en Bretagne.

Entre 2011 et 2018, 3 672 logements caractérisés @ 1,5%du nombre de logements indignes

© KDELWDW LQGLJQH @ RX © WUQqV Gip2udiDnGags far RRQAN sk eQpridie pational
d’'une subvention de I’Anah, soit 66 millions d’euros sur cette période.

au total, ce qui représente un quart des subventions

accordées par I'’Anah sur cette période.
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BRETAGNE Nombre de logemenfs 9 Montant des aides 9
Toutes priorités de TANAH 38 859 100 269 M€ 10d
Dont HI + TD 3672 9 66 M€ 25
Dont HI 2 5

Aides de 'Anah en Bretagne 2011/2018, DREAL

Selon les années, le nombre de logements classés habitat indigne ayant bénéficié de subventions de I’Anah

varie entre 80 et 110 unités par an.

Seulement 66 logements indignes ont été ré-
novés en 2018, ce qui ne représente que 1%
des logements subventionnés par ’Anah en
Bretagne pour cette année.

Le Comité Régional de 'Habitat et de 'Hébergement
(CRHH) précise bien que pour les propriétaires oc-
cupants, « lobjectif de lutte contre I'habitat indigne
et tres dégradé n’a pas été atteint. Seulement 37%

des objectifs ont été réalisés.
Ce chiffre est en baisse de plus de 10 % par an depuis
2016.

Sur 66 logements indignes subventionnés en
2018 en Bretagne :

- 50 logements sont habités par des
propriétaires occupants.

-9 logements appartiennent a des propriétaires
bailleurs.

Les subventions de ’Anah en 2018 ont permis de ré-
nover également 232 logements treés dégradés,
soit 4% des 5 742 logements ayant bénéficié des aides
Anah aux travaux en 2018.

@ 118 de ces logements appartiennent a des
propriétaires bailleurs,

@ 35 3 des propriétaires occupants,

@ 79 syndicats de copropriétés ont bénéficié d'une
aide de l'Anah.

-7 logements aidés pour des syndicats de
copropriété.

COMMENT EXPLIQUER CES BAISSES RECURRENTES DU NOMBRE DE DOSSIERS
D’HABITAT INDIGNE FINANCES ?

(VW FH OLp j XQH GL FXOWp GH UHS pa1D 387G ldgénmeris\ovtLételidnoVés via
le programme « Habiter Mieux », soit 77 %
(VW FH OH IUXLW GH SOXV JUDQGGEHH GILRBEMHFWLIGH VP RSPUDOT$QDK
teurs a aller vers les ménages, a accompagner et a fe Bretagne. ° Le contraste est donc saisissant
FKHUFKHU GHV ¢QDQFHPHQWYV FRBSBOIp RiHIEsYe DiésUeHdagéments sur I'habi -
tat indigne.
Cela est d'autant plus singulier que le programme
« Habiter Mieux », qui lutte contre la précarité
énergétique, est particulierement bien développé
en Bretagne.

3 Source : « L’habitat en Bretagne Bilan 2017 » CRHH
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LUTTER CONTRE LA PRECARITE ENERGETIQUE :
LE PROGRAMME HABITER MIEUX DE LANAH

Le programme Habiter Mieux prévoit une aide de En 2017, ce sont 4 371 logements aidés via le pro
I'Etat pour réaliser des travaux d’amélioration éner- gramme Habiter Mieux en Bretagne, soit 77 % de I'ob
gétique dans son logement des que les économies MHFWLI ¢[p SDU OY$QDK

d’énergie réalisées sont de plus de 25 % de la consom

mation initiale. Cette aide est cumulable avec diverses Bien que cela représente un nombre de

autres aides. logements plus économes en énergie, la
JRQGDWLRQ $EEp 3LHUUH SU{QH XQH P
En 2018, sur le territoire national 4, 62 345 tion du nombre de ces réalisations. Il faudrait

ORJHPHQWY RQW EpQp¢FLp GH FHréad& dddlemdntplus de 100 000 passoires
thermiques du parc privé par an pour tendre

(Q %UHWDJQH ORJHPHQW YV versQe¥/objEqiif3 de tRahgitioséddologique.

aides de I'Anah. En montant de subventions, c’est

527,1 millions d’euros sur le territoire national dont

46 millions € pour la région Bretagne.

2017

4 Source : 2018- chiffres clés de 'Anah
5 Source : L’habitat en Bretagne Bilan 2017 » CRHH
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LES SLIME

Les Services Locaux d’information pour la Maitrise
de I'Energie (SLIME) sont des outils de repérage de
la précarité énergétique portés par les collectivités lo-
cales.

Une métropole, une communauté d’agglomération ou
une communauté de communes met en place un ou
til « d’aller vers » les ménages locataires ou proprié

avec la compétence du Fonds Solidarité Logement
(notamment pour les aides publiques en lien avec
I'énergie).

En Bretagne, Brest Métropole, Saint-Brieuc Armor
Agglomération, la communauté de communes de
Lamballe Terre et Mer disposent d'un SLIME opéra-
tionnel.

WDLUHV HQ GL FXOWp GH FKDX D JHilisH&ermiant? I8 dépatttment du Morbihan (CD

En s’appuyant sur le travail social et sur des réseaux de
donneurs d’alerte locaux, les collectivités locales pre
SRVHQW DX[ PpQDJHV VRX UDQW
d’'importantes facturations ou d'incompréhension de
consommation, des visites gratuites au domicile.

Ces derniéres, généralement réalisées par des opéra
teurs sociotechniques ou des agences locales de I'éner
gie vont permettre a la collectivité « d’aller vers »

des ménages qui ne sont pas en demande d’aides de

I’Anah ou du fonds solidarité logement.

$X ¢QDO OHV 6/,0( FRQVWLWXHQV

de triage » des situations d’habitat énergivore, dé&
gradé, inconfortable & méme de décloisonner les ap
proches territoriales.

En 2017, 52 000 ménages RQW SX EpQp¢l

SLIME sur le territoire national : 37 collectivités ont
un programme SLIME opérationnel (dont une région
et 12 départements).

Il est a noter que de plus en plus de départements se
dotent de I'outil. Cela permet des complémentarités

56) a développé un dispositif similaire appelé Mor-
bihan Solidarité Energie. La Fondation Abbé Pierre
GoliticQtF Engehibld tés\didpobItfB hrEtdnd.

Le Conseil Départemental du Finistere a également
mis en place un « SDIME » pour mieux repérer la pré-
carité énergétique et aller vers les ménages fragiles du
point de vue de I'énergie.

Premier bilan du SDIME 29 :
- 250 visites sociotechniques réalisées

- 79 aides nanciéres pour soutenir la mise
en ceuvre des préconisations travaux,
équipements ...(pour 53 ménages et un
montant global de 25 500€)

- 160 Professionnels sensibilisés /informés sur
le SDIME et la précarité énergétique

- 653 Ménages sensibilisés /informés sur le
dispositif, la précarité énergétique, le cheque
énergie, la qualité de l'air intérieur...

ZOOM SUR MORBIHAN SOLIDARITE ENERGIE

MSE a démarré le ' septembre 2017. Le dispositif est
piloté par le Conseil Départemental du Morbihan, qui

réalisées. L'objectif du nombre de visites a été méme
dépassé (395 visites).

D FRQ¢p j OT$IJHQFH "pSDUWHPHQWDP dbsGifnQereHtE PryVikrdnéht YesUravailleurs

le Logement, la coordination et I'animation du dispo -
sitif.

Le Conseil Départemental a également missionné
trois opérateurs pour couvrir 'ensemble du départe-
ment (ALOEN, SOLIHA 56 et TALECOB).

L’ambition est de repérer et d’accompagner

1665 ménages en 3 ans, dont 330 lors de la
premiere année.

Le bilan au terme de la premiére année est positif ; de
VHSWHPEUH i ¢Q DREW

sociaux, 22 % des CCAS, 13 % de I'ADIL 56. En tout

ODQFHXUV GYDOHUWHY GL pUHQWYV

les ménages avec la collectivité.

80% des ménages concernés sont des locataires, dont
28% du parc public. Les propriétaires occupants re-
présentent 20 % des ménages repérés par le dispositif.

Dans I'ensemble, les ménages rencontrés sont tres
précaires et les deux tiers de ces derniers se disent en
restriction d’énergie. 43 % sont des personnes seules,
46\4 dek Mvadage Rapay enfaltp.

6 Source : colloqgue ONPE 23 novembre 2018
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DETAIL DES ORIENTATIONS SUITE AUX VISITES A DOMICILE DURANT LA PREMIERE
ANNEE DE FONCTIONNEMENT (SOURCE CD 56)

Au regard des orientations, on percoit que Outre 'accompagnement des ménages, le Conseil D€
I'on entre trés rapidement dans la question partemental et la Fondation Abbé Pierre ont mis en
des rapports locatifs et de la médiation avec place un fonds de travaux destinés a améliorer le
le bailleur. confort thermique et la réduction des dépenses éner

gétiques des ménages qui n'iront pas vers des dossiers
(QHHW QRPEUH GH ORFDWD LU H \Wetého8ahidnd soQtehQsWwa@AnaQ. FRQIRU W
WKHUPLTXH GYLQVX VDQFH GHV GLVSRVLWLIV GH FKDX DJH
GIDYRLU IURLG PrPH HQ FKDX DQWDU H[HPSOH GHV SRrOHV j ERLV FKL
WHXUV FKDXGLqQUHV RQW SX rWUH ¢ QI
Force est de constater que le décret décence du 30 23000 € par le dispositif lors de sa premiere année de
janvier 2002 (qui dispose des normes minimales fonctionnement.
d’habitabilité) et son évolution récente ne prévoient
pas, malgré les interpellations récurrentes de la Fon-  L’ambition pour la seconde année est de dou -
dation Abbé Pierre, des normes minimales de perfor- bler le nombre de visites soit 660 visites de
mances thermiques et de confort thermique pourles VHSWHPEUH j ¢Q DREW
logements mis en location.
Bien que les SLIME aient pour but de repérer et d'ac
Y)DFH DX ARX GHV QRUPHV HW D X¢mpagn& QlesVmdh&ges. 6rD sNuafo® e précarité
pour les bailleurs, les occupants peinent a connaitre énergétique, ces actions font la preuve d’une capacité
leurs droits et les locataires les plus fragiles doivent de repérage et d’orientation qui se décloisonne sur les
étre accompagnés socialement et juridiquement. territoires.

Nous noterons également que de nombreuses visites Certaines situations sont dirigées vers des OPAH,
ont pour issue des orientations vers un relogement d'autres vers les contréles de décence, d'autres vers

des ménages. les pbles département d’habitat indigne. Ces outils

RQW IDLW OD SUHXYH TXTDOOHU YHUV C
Bien entendu, la question des travaux n’est les repérages n’est pas impossible dans le cadre d’'une
pas en reste car elle concerne 99 situations. gouvernance de projet et d’'une mobilisation locale.

; ) . N
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2 - SOS Taudis en Bretagne, 2012-2018 : une etude rich
d’enseignements

A) Etude et évolution de l'environnement de I'habitat indigne

METHODOLOGIE DE LETUDE ET APPROCHE TERRAIN

Le programme SOS Taudis de la Fondation Abbé & 2018 par la Fondation Abbé Pierre. Notre étude ne
Pierre, mis en ceuvre depuis 2007, apporte une aide couvre pas I'exhaustivité des dossiers d’habitat in
(cQDQFLqQUH DX[ WUDYDX[ GHV SURISIQH VW DDWHWVREBDXSOQNM¥+ HQWUH
défavorisés, en situation de mal-logement. donne pourtant une vision trés éclairante sur le sujet

et I'environnement du secteur de I'habitat dégradé.
Les subventions accordées permettent de boucler le
programme de travaux de sortie d’habitat indigne,
GpMj ¢QDQFpVY SDU OHV GLVSRV
(Anah, Habiter Mieux, Collectivités locales, caisses de
retraite...).

L'étude réalisée est une analyse descriptive dedl75
dossiers du programme SOS-Taudis traités de 2012

lllustration du programme SOS Taudis dans le Morbihan :

M. G, agé de 29 ans, a été accompagné par Depuis le démarrage du projet, la situation de M G.
SOLIHA pour I'amélioration de son habi- a évolué. Il est désormais en CDI & temps plein ce
tat. Son logement qualifié d’insalubre présen- qui lui a permis de trouver une stabilité. M. G. a été
tait de nombreux dysfonctionnements et no- soutenu par sa mere qui a été un relais important.
tamment des fuites en toiture, une absence Compte tenu de la situation, la Fondation a accordé
d’isolation, de chauffage et d’assainissement une aide correspondant a 11 % du projet global, dans
ainsi qu’un taux d’humidité trés important. OH EXW GIDLGHU 0 * j ¢QDQFHU OH UH)
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Les éléments du dossier, dont les diagnostics de perfor L'analyse des dossiers est complétée par celle

PDQFH pQHUJpWLTXH HW OHV ¢(FKKHWWHWRROW G BIQ WUGHDQBAUD.MDH GH YL
SHUPHWWHQW GH GLVSRVHU GH GROQISH\GHE BY pPHIQOWM W\ \SBYWVEHY SpULF
ainsi de mieux connaitre les ménages, leurs conditions rentes du projet de rénovation : avant, pen
de logement et les rénovations réalisées : dant et apres les travaux. Au-dela des données
factuelles des dossiers, un travail qualitatif et
prospectif a été entrepris.

Données sociodémographigues : composition du
ménage, age du représentant, ressources et charges du
ménage, reste pour vivre, etc. Une grille d’entretien a été réalisée conjointement avec
les salariés et les bénévoles de I'agence pour aborder
Données sur le logement : situation, surface, date lors des visites des éléments de diagnostic précis tels
de construction, performance énergétique, état des que l'origine du repérage, le parcours résidentiel, la
GL pUHQWY FRPSRVDQWYV GX OR-JHRK@IWe etWernilisleXIb) $antd b droje€ckon dans les
QXLVHULHY HDX FKDXGH VDQLW Dfuturés cha@ésldd ertdor@ l vie péhdard léstravaux.
HWF FRH FLHQW GILQVDOXEULWpP SULQFLSDX[ GpIDXWV HW

dysfonctionnements, etc.

Projet de travaux __: données techniques, performance
énergétique prévue, économie d'énergie, etc.

Témoignage d’'Odile — Bénévole a la Fondation Abbé Pierre

U MH P
HW RS
)W SRXY
DpV GH |
ODRFRPR!

« I[RUV GH GL pUHQWHYV YLVLWHVVIMYB LGSX \F RMHWWOMHIY TYEUPR
OHV DPpOLRUDWLRQV DSSRUWpPHA GD @&V @ Bip ORI IBOXYWGHQ DQV
WUDVQHQW SDUIRLY QRQ VHXOHPB @GM XQHQSU IDVHO B QWP B U@ L P H G
WHFKQLTXH PDLV DXVVL XQH DERXWDWILWRpGX ERGYHW JUDQX
DYHF GH QRXYHOOHV GpSHQVHVE\OUMWAVRHUVRA VHX@RRABIQ GH
SDV WRXMRXUV GH VRL

3RXU FKDTXH YLVLWH TXH M{DL HX OH

/H ORJHPHQW HVW EHDXFRXS -SOXXHWFRRQRRPH HAQRpYHUGHYV SUR
JLH PDLV OHV PpQDJHV YLYDEHQ@WFRFLRXOHH/QWVHOKWHVWHYFSDUW
WLRQ IRUWH YRLUH QH VH FKDXUDLLVHHQMWQ SPR/P&W HVRXOWPH VHP
FIHVW GRQF ELHQ XQH QRXYHOOHE®ISHRG@YKQ /RUR WX G\ VVH
WUDYDX[ VH SUpSDUHQW RQ SHQHVDROMHWHXEK WRPISQILY DSUQqV
TXHPHQW HW (QDQFLqQUHPHQW VRXPFON FRIEWHGEN WUDWDXY XQ -D
PDLV OHV QRXYHOOHVY FKDUJHV QQH R RRWLBODWRIX HHION HU D
MDPDLV EXGIJpWpHV i FH VWDGH 2Q SRXUUD VL
DYRLU UHFRXUV j GH QRXYHDX
8Q QRXYHDX VI\VWgPH GH FKDX DUGLSH)XOW pYBUHWHQ®@H TXTXQ C
DSSRUWHU GH QRXYHOOHV FRQWUBDRWH V2 ORUV GIXQH YL

EOpPDW
LEXOLQq
FOH TXE
DWWHL
OHV W
FFRPSD
X[ GL F
QpFHVVI
[ RXWLC
FKDQW
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Interview d’'Hervé — Bénévole a la Fondation Abbé Pierre

© /TLOQWHUYHQWLRQ WHFKQLTXHVEWWOHHWY R R VHIGHNVO O MLPBRQ V8 DA/R|QQpV D.
VX VDQWH 'H WHOV SURMHWY QHQ SHXWHQ\W B8R UXWHPE OH XTXW VL|OJRQ H
IUXLWV VDQV DFFRPSDJQHPHQVBXEJHVXYHVLRORMVME @pFHVVDLUH G{DO
$X GHOj GTXQ PDQTXH GYDSSURSAIHDMWLRQGGHN WXDVTDHK[OD VDWLVIDFWL
HW GHV ORJHPHQWY OHV TXHVWHRW®YW RS ARQ RHIS Y YRIQ VW \GHP HQW QpF
UpDOLVDWLRQ GHV SURMHWYVY VRBRWP B RSQH.P X\QHU S HQ \HROWH LYCH UV XQH D
DUULYH TXH GHV SHUVRQQHV QRXW WFR@EIWHR®VTEH VHY VHPEOHQW Q
UHODWLRQV DYHF OHV DUWLVDQWRPGW Ip WeRXY FUDVHVUR K TOH LYARKORLU |
VH VHQWHQW GpPXQLV IDFH j GHRLWY IR RHWDGHU b DR \OPMK XPDL|Q HW VI
SRXU OHVTXHOV LOV QH SHQVH@WRWHRLU, D XDXW UHF ROUQWHODLIHQFE
&H W\SH GIH[SPULHQFH PYDPqQN fiDP HO A XYHMW\LIRRHIHAW TXH OTRQ| VIHQ S

Le programme SOS Taudis s’est fortement développé de 2014 (18 dossiers) a 2016 (34 dossiers)
et s’est stabilisé en 2017 (34 dossiers). Le nombre de dossiers a par contre trées fortement chuté
en 2018 (15 dossiers).

Illlllt

Le fonds d’'urgence de la Fondation Abbé Pierre : un recours dans des situations
de grandes détresses

'"HSXLV SOXVLHXUV KLYHUV OD IDPLOGH 0 XWLOLVH GHV FKDX DJHV Gf
points électriques en complément d'un insert bois pour palier a la
panne de la chaudiére devenue hors- service.

La facture d’électricité du ménage a, de ce fait, consi
dérablement augmenté en 2017, soit pratiquement

&H VXUFREW QH SHXW SDV rWUH VXSSRUWp GXUDEOHPHQW SDU OC
famille en situation de surendettement, qui ne pouvait également
de ce fait, monter un dossier anah.

La mobilisation du fonds d’urgence a permis de remplacer la chaw
diére hors d’'usage et de permettre aux occupants des économies
sur les charges d’énergie estimées a 710 euros par an.
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REPARTITION GEOGRAPHIQUE : LE CENTRE BRETAGNE VERITABLE
« ZONE BLANCHE » OU TRES PEU DE DOSSIERS SOS TAUDIS ONT
ETE ENGAGES, ALORS QU’IL EST FORTEMENT CONCERNE PAR

L'HABITAT INDIGNE.

Entre 2012 et 2018, plus de la moitié des réhabilitations soutenues par la Fondation Abbé Pierre
ont été réalisées en llle-et-Vilaine. La carte des rénovations par EPCI montre des territoires ou
trés peu, voire aucun dossier SOS Taudis, n'a été engagé durant ces six derniéres années.

SOS TAUDIS BRETAGNE 2012-2018

QUI SONT LES PERSONNES AIDEES ?
e LA MOITIE DES PERSONNES AIDEES VIVENT SEULES

1a...
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50 % des dossiers concernent des personnes seules. &8HV VLWXDWLRQV LOOXVWUHQW ELHQ C
Les foyers monoparentaux sont ensuite les plus re logement autonome (en locatif ou en accession) pour

présentés. 10 % des dossiers soutenus ont trait certains ménages. Méme indigne, le logement familial

a des publics en regroupement familial . Ce constitue pour certains un refuge salutaire.

sont par exemple des cohabitations entre fréres, entre

adultes de la méme famille, avec un parent agé.

° '[RES PEU DE JEUNES DE MOINS DE 25 ANS ET PRES D’UN QUART DES PERSONNES
AGEES DE PLUS DE 65 ANS.

s ==

20 % des dossiers engagés par la Fondation concernent C’est un axe qui peut trouver sa place dans certains
les35-49 ans:cestleYLVDJH GHV GL FXO \prpgvarbn®eb tpvaux de I'habitat ou les collectivités
I'accession . Cet attrait pour le statut de propriétaire  peuvent favoriser les accessions mais donner aussi
est trés fort en Bretagne et de nombreux ménages tous les outils aux ménages pour réussir leur acces
s’engagent dans des acquisitions risquées. sion.

Pour certains, ce sera I'achat d’'un logement en trés - La moitié des dossiers concerne des ménages dont
PDXYDLV pWDW YRLUH GTXQH U XlaQ@étsgnng pépEseht@nteNdt Idydd ¥st A@eeGIX 50 a
temps. 64 ans : c'est I'age charniere de ldragilisation de
I'emploi, des probléemes de santé et la remise
Pour d'autres, le budget était trop juste au départ et en cause de la structure familiale
les travaux n'ont pu se faire (surendettement).
(Q HHW EHDXFRXS GH SHUVRQQHV VH
(Q¢Q XQ DFFLGHQW GH YLH SHU \atke drfpger?\@E Rrie solup@ D&/ IbgahteRt@lus éco
ou encore un accident de santé ont eu raison du projet nomique, parfois un bien familial vacant souvent en

global. indivision.

La Fondation Abbé Pierre comme de nom - - Le programme SOS Taudis a aidé plus d'un quart de
breuses collectivités bretonnes (Ex. Morlaix personnes agées de plus de 65 ans. 5% des ménages
Communauté) pensent que les futurs ac - soutenus ont plus de 80 ans. Sur ces tranches d’ages,
cédants doivent étre mieux éclairés par les deux tiers des personnes sont seules.

professionnels de I'immobilier sur toutes les

conséquences de I'acquisition et des charges a C’est le visage des< ancrés ruraux » , ces ménages
YHQLU FKL UDJHV GHV JURV WU i Bud¢gald 8 @id Ristoiré fadmiliale n'ont connu au -
fonds en copropriété). cune mobilité et continuent de vivre dans le logement

20 ECLAIRAGE REGIONAL 2019 - AGENCE BRETAGRENDATION ABBE PIERRE




de leurs parents sans que ce dernier n'ait connu la Plus globalement, notre étude montre que de

moindre rénovation. QRPEUHX[ PpQDJHV VRX UHQW GYLPSF
problemes de santé (le plus souvent non pris

Généralement, ces personnes occupent les logements en charge), d’handicaps. Beaucoup de mé -

les plus inconfortables, sans eau chaude, sanitaire et nages étaient isolés, ne sachant pas qu’ils pou -

salle de bain. vaient étre aidés.

® PLUS DES DEUX TIERS DES MENAGES VIVENT BIEN EN-DESSOUS DU SEUIL DE
PAUVRETE

Notre étude révele que le revenu par unité de consom aussi pour des situations de détresse sociale, avec la
mation’ moyen des ménages aidés est de 866 euros par nécessité d’'intervenir de fagon urgente sur les condi
mois. Les ménages au-dessus du seuil de pauvreténe tions de logement (ex. : situation de danger, absence
le sont que de peu. GH FKDX DJH

La Fondation Abbé Pierre intervient auprées de mé- Pres de 70 % des ménages aidés ont des revenus infé
nages dans des situations de grande pauvreté, mais rieurs a 60 % du seuil de pauvreté.

7 Systeme de pondération attribuant un coef cient a chague membre du ménage et permettant de comparer les niveaux de vie de mé -
nages de tailles ou de compositions différentes. Avec cette pondération, le nombre de personnes est ramené a un nombre d'unités de
consommation (UC). Pour comparer le niveau de vie des ménages, on ne peut s’en tenir a la consommation par personne.

8 Le seuil de pauvreté est dé ni a partir du revenu médian des ménages frangais. On dé nit un seuil a 50 % du revenu médian et un autre

a 60%. En 2015 (donnée la plus récente), pour une personne seule, le seuil a 50% était de 846 €/mois et le seuil a 60% de 1 015 €/mois

ECLAIRAGE REGIONAL 2019 - AGENCE BRETAGRENDATION ABBE PIERRE 21




LES CHARGES LIEES AU LOGEMENT PEUVENT ETRE TRES LOURDES

Pour un tiers des ménages, les charges liées au logement sont trés lourdes, représentant plus de 30% des
revenus.

35 %
30 %
25 %
20 %

15 %
10 %
0 % | | | | _—

Part des charges liées au logement dans le budget des ménages

Mais pour plus d'un foyer sur six, la quasi absencede (Q H HW OHV YLVLWHV H HFWXpHV DXSL

charges révéle des restrictions et des privations trés la Fondation nous montrent que ces derniers ignorent

ORXUGHV HQ pQHUJLH HW FKDX D 3dtivent le niveau de charges réel lié au logement. Un
accompagnement budgétaire sera le plus souvent

Les charges liees au logement comprennent un nécessaire apres la rénovation du logement.
emprunt pour 'accession au logement dans 25% des

cas. Il est a noter que 60 % des ménages n'ont aucun

emprunt car le prét est arrivé a échéance ou ils ont

hérité du bien.

$ SULRUL OHV VLWXDWLRQV GH GL FXOWpV ¢QDQFLgqUHV VRQW

plus séveres que ne peut le montrer une analyse stricte
GH FHV FKL UHV FDU FHV GHUQLHUV VRQW pWDEOLV j SDUWLU

des dires des ménages et peuvent étre minimisés ou
incomplets.
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LES LOGEMENTS, POUR LA PLUPART INSALUBRES ET SITUES A LA
CAMPAGNE, SONT ANCIENS ET TRES ENERGIVORES

Les ménages accompagnés par la Fondation Abbé Pierre habitent dans 90 % des cas dans une maison indivi
duelle construite avant 1974, date de la premiére réglementation thermique.

Les trois-quarts des logements se situent en zone rurale.

Pres de 90% des logements pris en charge par Nous constatons souvent qu'il N’y a pas d’assainisse
SOS Taudis en secteur rural sont insalubres : ment ou bien gu’il n’est pas conforme, la toiture est en
ce sont des logements dénués de tout confort, avec PDXYDLV pWDW HW SUpVHQWH GHV LQyg (
une installation électrique vétuste, hors norme ettres VDQLWDLUHY VRQW GDQV ELHQ GHV FD\

souvent dangereuse.
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Partenariat de lutte contre le mal-logement entre la Fondation Abbé Pierre, Rennes Métropole
et SOLIHA a Rennes

L'opérateur habitat SOLIHA d’llle-et-Vilaine a ac - Pour la réalisation de ce projet, Madame B. a pu
compagné Mme B. dans son projet de travaux. compter sur le travailleur social et son voisin qui

I'a accompagnée dés le démarrage et jusqu’aux tra
Cette derniere, agée de 65 ans, s'est trouvée endif YDX[ GH ¢(QLWLRQ /1$1%$+ OD OpWURSR
(FXOWp VXLWH DX GpFqV GH VRAUHPARQDMRBRQWDHML RQ RIRMWD SSRUWpP XQ ¢!
améliorer ses conditions de vie, elle avait engagé a permis de réhabiliter son logement. Mme B. qui
seule des travaux dans son logement de 45 m2 qui travaille dans la restauration, a pu assumer un reste
ne présentait aucun élément de confortetunrisque j FKDUJH pTXLYDOHQW |j GX FR€W GH
pour sa santé et sa sécurité (défauts d’étanchéité et sollicitant deux organismes préteurs : la SACICAP
de stabilité de la couverture/charpente, installation HW OD &DLVVH eSDUJQH 3DUFRXUV &RQ
électrique vétuste, absence de sanitaires...).

Une remise de clés en présence de la presse et des
Les travaux n’ont malheureusement pas pu étre ¢QDQFHXUV D HX OLHX OH MXLOOHW
achevés car la propriétaire a privilégié I'avenir pro-  sion de souhaiter une bonne installation a Mme B.
IHVVLRQQHO GH VRQ ¢(OV HQ ¢QDQoDQW SULRULWDLUHPHQW
ses études.

/Joopue3E Y}v [uv uv P ] v 1}v pc

E ] ) . ;
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SOS TAUDIS DANS LES COPROPRIETES EN DIFFICULTE

/D PRELOLVDWLRQ GDQV OHV FRS
XQ HQMHX FHQWUDO HW XQ Gpg¢
a relever. La copropriété est d'abord un lieu de vie,
d’investissement matériel et personnel, pour ses ha
bitants, mais aussi un immeuble qu'’il faut gérer col-
lectivement.

Les freins a la mobilisation en copropriété sont multi -
ples. Le cadre juridique est complexe a comprendre et
a appliquer, la diversité des intéréts individuels et des
statuts (bailleurs, locataires, propriétaires occupants)
ne facilite pas la prise de décision.

Cette situation est exacerbée dans les copropriétés
dégradées, dans la mesure ou cette diversité des sta
tuts et des intéréts, mais aussi des capacités a agir et
a s’exprimer, est attisée par le fait de vivre dans un

cadre qui se dégrade.

(Q Gp¢QLWLYH GDQV OHV FRSU
améliorer le quotidien et redresser la barre nécessite
une implication exceptionnelle, du temps, de la dis-
ponibilité de la part des habitants, mais aussi de les
accompagner a développer leur pouvoir d’agir, a in
vestir leurs savoir-faire et a développer de nouvelles
compétences.

ETAT DE DEGRADATION DES LOGEMENTS

j-IE
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Lorsqu’il ne s’agit pas de logements insalubres selon Qu'ils soient insalubres ou non, ces logements sont
OHV FULWqQUHV GH OD JULOOH G TLysmatiyuetdenidps «\paskdivesti@rriguis & (961% W
inférieur a 0,4), les logements sont dans des situations des logements du programme régional SOS Taudis) :
de précarité énergétique sévere, avec des manquements les diagnostics de performances énergétiques (DPE),
nombreux au réglement sanitaire départemental. révélant des étiquettes énergie F ou G.

Dans la plupart des cas, les ménages de ces situations Dans le Finistére et le Morbihan, ce sont plus de 90%
présentent des problemes de maintien a domicile des logements qui sont en étiquette G.

ou a des problemes sociaux graves, dans lesquels la

rénovation du logement aura un réle important.

DES RENOVATIONS IMPORTANTES ET POURTANT, LE PROBLEME
ENERGETIQUE DU LOGEMENT N’EST PAS TOUJOURS REGLE

En moyenne, les rénovations des logements et de s'attaquer aux logements les plus dégradés en
permettent d’obtenir un gain énergétique de 55%, allant vers les tranches de travaux les plus essentiels
avec plus d'un quart des logements pour lesquels ce (facteurs d'insalubrité, facteurs de danger, etc.).
gain est supérieur a 70 %.
Force est de constater qu'il faudra revenir vers ces
Pourtant, malgré ces économies d'énergie trés situations et ménages pour leur proposer d'autres
importantes, certains logements demeurent tres VROXWLRQV HW LQWHUYHQWLRQV D¢Q
PQHUJLYRUHV HQ H HW XQ TXDGWH RNV @QRIHPIHOMW VXWHROQWNY SOXYV IDLEOL
restés en étiquette G et un sur six n'est passé que de
I'étiquette G a I'étiquette F. La Fondation Abbé Pierre se tient a disposition de
collectivités et partenaires qui veulent également
L'objectif principal des aides publiques et de celles de oceuvrer dans ce sens.
la Fondation Abbé Pierre est de sortir de l'indignité

9 Consommation énergétique en kWh/m2.an > 450 pour I'étiquette G et comprise entre 331 et 450 pour I'étiquette F.
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MONTANT DES TRAVAUX ET FINANCEMENT

I,l,l,l,l,l,l,t

L'analyse du montant total des travaux dans le Bretagne vers de lourds travaux, parfois assez éloignés
programme SOS Taudis montre que les sommes se des rénovations énergétiques moyennes mises en
situent entre 20 000 et 70 000 euros par logement.  ceuvre dans le cadre du programme Habiter Mieux de
Le programme est donc trés fortement orienté en [I'Anah.

Une moyenne d’aide Fondation Abbé Pierre de 4 381 € par dossier, 13 % du montant total des
travaux soutenu directement par la Fondation Abbé Pierre.

ORQWDQW WRWDO GHV WUDYDX[ SRXU OHV GRVVLHUV PLOOLRQV
public de plus de 4,5 millions d’euros.
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La répartition moyenne des dépenses se présente de la fagon suivante :

D}C vv o }ee] e ¢}u3 Ve % & 0 &}v| Y}v W] EE
Montant des travaux 43260 €
Financements publics 26 380 €
"uAvYlv &}v Y}v W] EE 4381€
Reste-a-charge 12338 €

$:Q GIDXJPHQWHU OTHQYHORSSHEG Eovisétjueiry, pief deHTS Wi Wd3 Jdddiers
certains ménages qui présentent des capacités de aidés par la Fondation ont eu recours au
remboursement ont pu avoir recours au crédit microcrédit habitat entre 2012 et 2017 ; dans
bancaire pour les travaux. plus de la moitié des cas, il s'accompagnait
d’'une allocation logement , ce qui faisait passer
Cette possibilité a été particulierement développée en la mensualité moyenne de remboursement de 195 a
Bretagne ou certains acteurs bancaires ont développé 44 € par mois, avec une allocation logement moyenne
GHV SURGXLWY ¢(¢QDQFLHUV VSpFLgeTlBIH\pabRaisU FHY PpQDJHV
défavorisés. La Fondation Abbé Pierre a soutenu un
fonds de garantie en cas d'impayés, a méme de faire
face a des impayés d'échéances de microcrédits habitat.

}ee] & A u] G} E 13 }ee] Ee|e ve u] €} €& 18
Montant total des travaux 51027 € 24 374 €
Financements publics 29 868 € 17900 €
"uAvY}v &}v Y}v W] E4B76 € 3662€
Reste a charges 16 326 € 2641 €

LES CONSEQUENCES DE LA SUPPRESSION DE LALLOCATION
LOGEMENT (AL - ACCESSION ET TRAVAUX) DANS LA LUTTE
CONTRE L'HABITAT INDIGNE

Depuis 2018, le Gouvernement souhaite renforcer le Le remboursement de ce prét social habitat n’était
SURJUDPPH +DELWHU OLHX[ HQ G penQuipbsgibleue paiQe ddi Mitdlowdtioh logement,

de 75 000 logements rénovés par an. Cette ambition qui permettait d’en réduire la mensualité.

ne pourra toutefois étre atteinte qu’en sécurisant au

PD[LPXP OHV FRQGLWLRQV GH ¢ QD& HrP Eo@hivun@ etV déV présaeDadalvril 2018, la
notamment pour les ménages trés modestes. Fondation Abbé Pierre, la Fédération SOLIHA et le

réseau Procivis ont demandé le rétablissement de
I'allocation logement pour les préts travaux, dont la
VXSSUHVVLRQ SURYRTXH GH JUDQGHV
terrain.

Or, parallelement, la décision du Gouvernement de
supprimer ce droit a I'allocation logement pour les
propriétaires, dans la loi de Finances 2018 qui actait
I'extinction de I'APL-accession, vient fragiliser la
FDSDFLWp GH ¢QDQFHPHQW GHV WUDYDX[ SRXU OHV PpQDJHYV
OHV SOXV HQ GL FXOWp
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(Q HHW GHSXLV OH GpEXW ® Uit fijpld publ@uebnidyenne en baisse de 7 500 €
(¢QDQFLHU GHV GRVVLHUV HVW 30X suBventdn@édlla-oniddfion Abbé Pierre plus
pour conséquence en Bretagne : conséquente (+ 29 % en moyenne)
® Des situations bloquées en raison d’ une impossibilité
® Des montants de travaux réduits (29 000 € en GH ¢QDQFHU OH UHVWH j FKDUJH SRXU
moyenne en 2018 contre 44 400 € entre 2012 et 2017)
® Des projets de travaux limités a de la mise en
sécurité du logement

Sans cette aide au logement, beaucoup de familles n’auraient jamais pu voir leurs conditions de logement
s’améliorer. C'est le cas de Mme F. qui habite dans le Morbihan qui vit seule et se trouve sans emploi.

Financement des travaux
AnuAvYlv E 21 903,00 €
Au A vYlv & zd
An A vYlv Jve ]Jo % ES U vs &888,00€
Prét bancaire* 12 887,00 €
Apport personnel

Au A vYlv &}v Ylv W ]| E E 4 000,006

TOTAL (montant de travaux) 49 678,00
* Prét Procivis sur 7 ans (taux de 1.409

Mensualité

oo} Y}v >}P u v§

Reste a charge pour le ménage

Les conséquences de cette suppression de I'aide Nombreux sont contraints d’abandonner le projet de
au logement sont bien visibles en Bretagne et travaux, d’autres de limiter le volume des travaux et
dramatiques pour les ménages qui se retrouvent dans se maintiennent donc dans la précarité énergétique.
l'incapacité d'assumer la charge d’un remboursement

d’emprunt.
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C'est le cas par exemple d'un couple avec Le reste a charge pour cette famille est de 33 381 €.
deux enfants qui habite sur le territoire des (Q UDLVRQ GH OHXU VLWXDWLRQ ¢(QDQ
Cotes-d’Armor. Le ménage a de faibles res prét social (taux de 0%) ne pourrait aller au-dela
sources, Madame est sans activitt et Mom de 12 000 €.

sieur touche un salaire moyen de 1300 €.

,OV RFFXSHQW XQ ORJHPHQW L @urintenxt EdttdfamilIR pduFr-t-e@e\emais -
0,52) avec leurs trois enfants de 7, 6 et 2 ans. Le rer ses conditions de logement sans réduire
montant de travaux a été estimé a 64 381,80 € TTC [I'ambition des travaux, déja limités par

dont 31 000 € pourraient étre pris en charge par I'opérateur lors de I'élaboration du projet de

des subventions publiques (ANAH, conseil départe- réhabilitation ?

ment et communauté de communes).

La Fondation Abbé Pierre demande donc au gouvernement de rétablir sans délais I'aide au
ORJHPHQW GDQV OH FDGUH GHV SUrwWV WUDYDX[ D¢Q GH UHODOFHU OTC

et dégradé.

SOS TAUDIS EN BRETAGNE EN 2018 : DES EVOLUTIONS PEU
FAVORABLES, DES INTERVENTIONS A REPENSER, UNE NOUVELLE
INGENIERIE FINANCIERE A RECHERCHER

Le nombre de dossiers accompagnés par la @ Les aides concernent des interventions a n
Fondation Abbé Pierre a chuté, passant d'une de circonscrire des dangers, sauvegarder le
moyenne de 27 dossiers par an a seulement 15 logement ou des équipements (ex : bachages).

dossiers en 2018.
@ Les sommes allouées de 2013 a 2018 sont presque

L’explication se trouve, pour la majeure partie, dans identiques pour les départements de ['llle-et-

la suppression de I'Allocation Logement Travaux, qui Vilaine, du Morbihan et du Finistére. On peut

D UHQGX OHV SODQV GH ¢ QDQFH P HEWro8ed X\MefGdqlelnOud ¥/ons moins de

sollicitations dans le département des Cotes-

Le programme SOS Taudis n'a pas touché le méme  dArmor.

public en 2018 : seulement la moitié des dossiers se

situent en zone rurale car ils présentent des budgets

GH WUDYDX[ SOXV LPSRUWDQWYV

¢able aujourd’hui.

Comme pour les dossiers SOS Taudis, I'agence Bre
WDJQH FRQVWDWH XQH E Dibsgisrs
d’Appel de Détresse habitat indigne, principa -
lement lié a la baisse du repérage mais aussi a
OfDSSRUW (QDQFLHU GY%$* 5 /D 0

e De 2013 a 2018, nous avons aidé, par le biais
des appels de détresse, 141 personnes (dont 58
enfants) pour un montant total de 31 461 €.
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LES SITUATIONS « HORS CADRES » AVEC LE CONSEIL DEPARTEI\{IENTAL,DU MORBIHAN
ET LES COMPAGNONS BATISSEURS BRETAGNE : UNE MISE EN SECURITE DU LOGEMENT
DANS LATTENTE DE TRAVAUX DE SORTIE D’'INSALUBRITE

ODGDPH ' KDELWH XQH PDLVRQ IDPLOLDOH GHSXIDépuisDe déQesalelson QQpHV
mari, il y a quelques années, la maison n’est plus entretenue et elle est aujourd’hui trés dégradée.

Avec sa faible retraite, cette derniere ne pourra pas réaliser seule les travaux. C'est pourquoi, la Fondation
$EEp 3LHUUH HW OH &RQVHLO 'pSDUWHPHQWDO GX ORUELKDQ RQW ¢
GH VpFXULVHU OLQVWDOODWLRQ pOHFWULTXH EkKkFKHU OD WRLWXU
de la chambre.

1.8 0[}% @& Y}v ~¢d » Financement
Travau>'< de_ mise 2 809,10 € Conseil départemental 5¢ 1404,55|€
en sécurité
&tv Y}v W] |E1B04,55 €
TOTAL 2 809,10 € TOTAL 2 809,10 €

En paralléle, un projet de travaux de sortie d'insalu- Cette deuxieme phase de travaux pourra mo -

brité est en cours de montage avec le Pdle départe biliser des aides de droit commun, et notam -

mental de lutte contre I'habitat indigne du Morbihan PHQW FHWWH GH OT$QDK D¢Q GH SHU
et SOLIHA qui a été mandaté pour la réalisation d'une intervention globale et d’améliorer les condi -

mission d’étude pré-opérationnelle. tions de vie de la propriétaire occupante.
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()
FONDATION

LA CONVENTION FONDATION ABBE PIERRE/AG2R LA MONDIALE VIENT

EN AIDE AUX PLUS FRAGILES

/D )RQGDWLRQ $EEp 3LHUUH HW $0B ROBGRWLRQHSEEPBLHUUH HW $* 5 /I

lient en Bretagne pour lutter contre I'habitat indigne
et dégradé. Cette convention a pour objectif d’appor
ter un meilleur soutien aux ménages accompagnés
par la Fondation Abbé Pierre.

Face a l'urgence, la complexité de situation d’habi
tat, le sort juridique des logements (indivision), ain -

VL TXH OHV GL FXOWpV GH ¢(QDC

MHWY GH PpQDJHV HQ GL FXOWp

$6Q GH QH ODLVVHU SHUVRQQH\N "_ " _

vaillent ensemble pour proposer aux ménages repé
rés et accompagnés par la Fondation Abbé Pierre, des
réponses plus individuelles et plus diverses que les
outils classiques de lutte contre I'habitat indigne et la
précarité énergétique.

Entre avril 2018 et mars 2019, 16 personnes
dont 4 enfants en situation en mal logement
ont été aidés grace a ce partenariat.

LES CHANTIERS SOLIDAIRES : LE POINT FINAL D’'UNE SITUATION D'HABITAT INDIGNE

7UgV VRXYHQW SRXU GHV UDLV

RBVDOW QFLGPMBUGRLVRO®TRFFXSDQW

PHQW HW GH FRPSpWHQFHYVY O H VnalserDey DavquGdsseniizls \pouRI®Qhenctde de ce

sont pas réalisés. Pourtant, c'est le point de départ
pour s’approprier pleinement le logement et se sentir
HQ¢Q ELHQ FKH] VRL

La participation aux chantiers solidaires permet de
suivre I'appropriation du logement de plus pres et de
rompre l'isolement qui risque de s’installer rapide -
PHQW XQH
permettent aux salariés et bénévoles de la Fondation

propriétaire trés modeste, I'équipe régionale de la

Fondation a décidé d'intervenir volontairement, ap -

puyée dans sa démarche par Emmaus Action ouest.
Cette intervention a également été possible grace au
soutien de la voisine qui accompagne monsieur P.
dans ses démarches quotidiennes.

IRLV OHV WUDYDX[ ¢QLWV 'PDWHOOBIX[ HGSip Y DHRVERY RQW pWp

FDGUH GX SDUWHQDULDW HQWUH $* 5 |

d’approcher plus encore les besoins réels des ménages Fondation Abbé Pierre.

accompagneés.

Ce type de chantier a été réalisé chez monsieur P.
dans le Morbihan. Lors de I'élaboration du projet de
travaux de sortie d’'insalubrité en 2014, le logement
GH PRQVLHXU 3 QH GLVSRVDLW
chaude. Les sanitaires étaient trés exigus, la couver
ture et les menuiseries étaient dégradées, l'installa
tion électrique était dangereuse et le plancher abimé.
La grille d'insalubrité cotait le logement a 0,42. Des
travaux de sortie d'insalubrité ont été réalisés pen-

dant prés d’'un an chez monsieur P. Avec ses faibles GHV (PPDeV ELHQ V€U

ressources et de santé fragile, Monsieur P. n'a pu ré

Ainsi, tous les murs et les plafonds ont été repeints

avec le concours du propriétaire, de plus en plus im

SOLTXp PDOJUp VD VDQWp IUDJLOH DX
chantier.

QL GH FKDX DJH QL GYfHDX

Témoignage d’'Odile, Bénévole a la Fondation Abbé

Pierre qui était sur le chantier pendant 2 jours: © - DL

YX OHV VRXULUHV FRPPHQFHU } VIpSDQ
WRXW OH GHX[LgPH MRXU -H SHQVH TXJ{
DX PRUDO DYHF WRXWH OD VSRQWDQpl
&{Wp UpDOLVDW
OrPH VL RQ D pWp XQ SHX MXVWH HQ WFE

DOLVHU OHV (QLWLRQV GH SHLQWXUH GRQW LO DYDLW SRXUWDQW

prévu de se charger. Les mois ont passeé, le proprié
taire a été ensuite hospitalisé et le projet reporté.

32
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Le travail de la Fondation Abbé Pierre en Bretagne, la réalisation de notre étude ainsi nos échanges avec les
SROLWLTXHV SXEOLTXHVY ORFDOHV QRXV DPgQHQW j HQYLVDJHU TXH OH
dans notre région sont principalement dues a deux facteurs : la faiblesse du repérage et le manque d’accompa

gnement des ménages.

B) Une faiblesse du repérage et un manque
d’accompagnement des ménages

LE REPERAGE, UN PREREQUIS DES POLITIQUES PUBLIQUES
LOCALES SUR L'HABITAT INDIGNE

Le repérage est une phase essentielle du processus delLa création d’outils est primordiale pour pallier I'ab -

OXWWH FRQWUH OYKDELWDW L QG tehcehu 18 ibkstO ¢'imelifatcnid Qevwneitadtld’a@let V

situations, il met en lumiere des situations sociales les territoires a localiser les secteurs a risque.

parfois complexes qui doivent étre traitées par des

politiques publiques adaptées. (Q HHW DX GHOj GH GRQQpHV VWDWI
a la qualité du parc privé et aux revenus de leurs occu

3RXU SURFpGHU DX UHSpUDJH H HiamsLilest éssentidl e rocdteraQritecén@drhent au

phase de connaissance de I'habitat indigne par la mise niveau local des logements dégradés. Ce « comptage »

en place d'outils simples de repérage et de suivi est un qui favorise une meilleure connaissance de I'habitat

préalable. A cela, s'ajoute la nécessité d’'une mobili indigne, permet non seulement de prendre en compte

sation de I'ensemble des acteurs locaux susceptibles la réalité locale mais aussi de développer des actions

d’« ouvrir les portes » : mairies, CCAS, Caf, MSA, cohérentes et adaptées.

organismes de tutelle, familles, voisins, aides ména

géres, associations d’'aide a domicile, professionnels

de santé, travailleurs sociaux du département...
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Témoignage de Mathieu Jérdme - Responsable du Pble Habitat/Mobilité de Vitré Communauté

« /D FRPPXQDXWp GIDJJORPpUDWRAQVUGBHXILWHXU, &KU XQH LQYLWDWL
HW 9LODLQH D LQLWLp LO \ D TXHKMHV¥HMRQQQpHM Bp@YLXH XQH SURSR
PpPWKRGH GH UHSpUDJH | OfpFKHORIMHRHOW UPRPRXQHVSDU VWDJILDLUH
DQFLHQ WHUULWRLUH &HWWH GpRDXUF&E VXHVWLQVEK WHSpUDJIH G X
OD EDVH GHV GRQQpHV FDGDVWUHD SRVWHK [} RROUWW HWp FWRRLY GTHQWUH
VPHV DYHF GIDXWUHV QRWD P-PHQM) W ¥ CHOM \G H VW/PCHOL GHIY XQ pWDW GHYV
FKLHUV &$) $',/ HW GX UHFHQVHPHQWpPGHY BEPDQ@HNVOD UHQFROQWUH Gt
GH ORJHPHQW VRFLDO SRXU PRWHXGHO@HXRGHPHUIOW QRWWH DFWLRQ D
GpFHQW @ GH VHQVLELOLVHU HW GH FLEOJHU OHV

EORFDJHV UHIXV GH WUDYDX[ HW GYDF
&HWWH DFWLRQ LQVFULWH GDQVDQE GHNRIKN DPPH URFBIQX3H SUREOQPHV
Of+DELWDW D FRQVLVWp GDQV XQIBEMFAEMU IWE IR SSVHWD/GH KB PDURKH TXL
VHU XQ FRXUULHU DX[ PDLUHV ONR QR W\ DRRVO | I E WH FFIRPHPX QD X WD LU F
XQ ¢FKLHU QpFHVVDLUH DX GLDJRRI/MPLHFQWp S X QR FIRDOMLVVOQFH SO
OD W\SRORJLH GHV ORJHPHQWYV GMXNSOM K UH QWDIMX @/ DRGFAFXVBH U O/HV GL V¢
YDFDQW« /HV SURSULpWDLUHV BR2BOOHXUV HW RFFXSDQWV

On le voit, le repérage de I'habitat indigne ne peut étre  fortable, ce dispositif favorise une meilleure coordi-

le fruit que du travail social ou d'un opérateur dési- QDWLRQ GHV DFWLRQV HW © ¢GpOLVH 2

gné. Il faut une « gouvernance » du repérage etun pi  d’'alertes.

lotage de terrain décloisonné associant de nombreux

acteurs. Mais en premier lieu, la volonté politiquedes &RPPH QRXV OH UDSSHOOH 6DQGULQH ¢

€élus est primordiale. de projet habitat précarité et autonomie du Conseil
Départemental du Morbihan : « Il faut donner du sens

Les SLIME ont fait la preuve de leur capacité de re au repérage en créant du liant et du lien avec le réseau

pérage pour le champ de la précarité énergétique. En d’acteurs et en ouvrant le champ des réponses ».

balayant tout le champ de I'habitat dégradé et incon-

Interview de Hervé MOCAER - chef de service habitat et logement — DGISS du Morbihan

© 'qV MDQYLHU XQ WUDY D LXI®D H PEERRUOW-D BRRDGLWPWLRQ GHYV DFWL
HQJDJp SDU OfpTXLSH HQ FROOGE ROUDQNFIHPM @WH B RO\ 'pWLRQV [SUTrWV |
GX ORUELKDQ SRXU FRRUGRQQHEUOQYPFWLRQ DYHF OHV
DFWHXUV GX WHUULWRLUH SODWHIRUPHY GH UpQRYDWLRQ
WKHUPLTXH HVSDFHV LQIRV-p @QRUELHKD Q&EROLBNVVYRWpP (QHUJLH HVW
FLDWLRQV FDULWDWLYHV« $X FRPSQN jGFRPDHFHECHOWMW j PHWWUH H
UpXQLRQV RQW pWp RUJDQLVPHQ WX G DrHDY BRED B DBXY OD-RDVVH G
GpSDUWHPHQW DX[TXHOOHV R QSRRVWMBIR Y GXH USHFKWHUFWM GIpFRQRPLH
HQYLURQ SHUVRQQHV GYIKRBD/®R®GDYWH]DXDUWIHWXDWLRQV GH PD
VXVFHSWLEOHV GH UHSpUHU GHRLBEH VIRQQ KBW pFQ \GHL. FWOOTDFWLRQ H
WpV GDQV OHXU ORJHPHQW /D UpPORLVOQWW BHWAHX GY WSRRQWWPIRELOLVpV |
UHSRVH j OD IRLV VXU OD YRORSRWRVWEIHV 2aDFWHXUV HW VXU
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LA MOBILISATION DE LA SOCIETE CIVILE AU SERVICE DU REPERAGE

Aux acteurs institutionnels, il faut ajouter le Le projet porté par I'association les « Locaux-Mo-
« hasard », qui permet de rencontrer des personnes
hors contexte « habitat », lors d’'une visite chez un
voisin par exemple, ou dans le cadre de I'adaptation

du logement au handicap ou au vieillissement.

HILVWDQWY GH W\SHV 23%+ QH

cette structure repose sur la constitution d’un réseau
d’habitants, capables d’entrer plus facilement en rela-
WLRQ DYHF OHV SHUVRQQHV HW

La non-décence peut étre un révélateur d’'une situa
tion future d’insalubrité, c’est pourquoi, le repérage
précoce constitue un enjeu trés important.

teurs » basée dans le Maine-et-Loire en est un
exemple. En partant du constat que les dispositifs

C

~

VRQW

inclusifs, la méthode développée par la fondatrice de

FHFL G

Ces habitants appelés des Locaux-Moteurs ont ainsi

Ainsi, une « boite a outils » locale, a I'échelle d'un un réle de « facilitateur » pour encourager les per-
territoire, d’une intercommunalité, permet non seu -
OHPHQW GH TXDQWL¢HU OHV EHVRdaqr& duneHIPAH RDdiNgi diibalire l&idn-re-

déployer des actions en mobilisant les réseaux locaux. cours aux aides publiques.

Interview de Claudine Pézeril — Fondatrice de 'association les Locaux-Moteurs,
un réseau d’habitants au service de son territoire

WLRQ GH OfYDVVRFLDWLRQ HVYV
UHQFRQWUH GHV PpQDJHV OHV
UHWUDLW GHV FLUFXLWV GYDF
/IHV /RFDX[ ORWHXUV VRQW UH
© 6HQVLELOLVHU j OD SUpFDULWPLRQHIRXWLANKMUOHRQRWR VVD(
SULpWDLUHYV RFFXSDQWY DX[ UHYHQRY VWR GHWAKHY HW B PpOD FD
OLRUHU OHV SHUIRUPDQFHYV pQHSBIURSUHWMHY BGHIWDWRRIGRRAR IWH/ R X\
HQ ]JRQH UXUDOH WHOOHV VRQWBHERMRMDUETKXL OHV PLVVLRQV
GH OYDVVRFLDWLRQ ©/HV /RFBDX[ ORWHXUV?2 &HWWH GHU

QLgUH HVW QpH GX FRQVWDW v XUeyUuip® \des LOdduk-Ndote@rsl ¥ hoBste W IlaGces
VX VDPPHQW DFWLRQQpPHYV SDU Q@HOPAMmEQED dddix/axes idarBdiErement visés :
QRPgQH QRPPp OH QRQ UHFRXUV HOWHGPDBLWRPPH WIHWLTXH &
IDLW GH UHQRQFHU j XQH R UH S X&0ded fddturesfildi@idie] X SR XU
OTDVVRFLDWLRQ HVW GH SURRRXY Rddptaidd HluDdg@meR poGrlrgsyeH I plus
WLYH SRXU OXWWHU FRQWUH FH @Ryempdpessikle she? soi.

Des groupes d’habitant-e-s unissent leurs
compétences pour soutenir I'acces au dis
positif d'amélioration de I'habitat en misant
sur leur aisance relationnelle.

Une démarche originale qui place I'habitant 8Q GLDORJXH SRXU LQVWDXUHU
au coeur du dispositif OPAH © /I TLQWHUYHQWLRQ GHV /RFDX
© /ITRULJLQDOLWpP GH OD GpPDUPKHW ®BWHREB XBIORIX H GHVERLU | -S
FLDWLRQ FRQVLVWH j IRUPHU GBDIJHMXBERY REIWDELWRBRQWVGHYV
SRXU OHXU FRQ¢HU XQH PLVVLRIXIG RN XO DW QWR SIDD/ORIV & B ¥ W
KDELWDQWY QRPPpV OHV /RFDXWDWWHRXW HQRDOWMRLDPDQW LO
GRPLFLOH GHV PpQDJHV SRXU ORPFXBDRURIQY GOHMXBPpKDIHV $LU
SOLTXHU OH GLVSRVLWLI 23%+ BOWHQNVGB LFRHV; BRVV HBD RXYUH
OHV DLGHU j OHYHU OHV pYHQWRI®Y BHVAMRRIS@HD WALIRDQ EAL

sonnes a se saisir de 'accompagnement proposé dans

/ GTIDOC
TXHOV

CRPSDJC
FUXWpV
FH GX

SDFLWp
VUH $W

X ORJHP

GH OD
ORWH X
DLU %€
UHWUD|
 RQQHU
VRQW
QVL LO
QW OD )
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'"HV UpVXOWDWY VLIQL{FDWLIV

- 2/3 du volume de I'opérateur habitat provient du repérage des Locaux-Moteurs

- En moyenne, 20 % des ménages s’engagent dans 'OPAH (de 13 a 25% selon les
communes), dés le passage des Locaux-Moteurs

Le réle de « facilitateur » de Madame M. :

On ne le rappelle jamais assez, mais dans de nom MRXUV DSUqV (QVXLWH M{DL|SDVVp
breuses situations, des proches, des voisins, des KHXUHV DX WpOpSKRQH SRXU UpJOHU C
associations parviennent avec le temps a gagner la (') « ». L'expérience de Monsieur nous rappelle
FRQ¢(¢DQFH HW j FRQYDLQFUH O Hégalgrhkut\WReQQ trhvailGehl perténdiiat éstla clé.
aider. Mme M. nous explique : « DYHF 5 M{®bL IDpWp KRVSLWDOLVp j GH QRPEUHX)
XQ WUDYDLO GH SUpSDUDWLRQ mMH WOWWDQ IDFNQY VW BQWRGARFLDOH GH Of
FRQVFLHQFH GX IDLW TXH GHY. JIDQVGIREZDLHQIQONDARKY WUDYDLOOp ¢
Quand on sait que 5 années ont été nécessairespour VHQV HW OD GpPDUFKHLbbjewtif &b UWLH GH
« entrer » chez M. P, le travail d’accompagnement jourd’hui est préventif car il est important que M. P
vers I'acces aux droits qui a été fait aupres de lui est parvienne a solliciter I'assistant de service social du
conséquent « ORUVTXH M{DL FRQQX SVHFWRXDYHDQ WSO EW GL FXOWp |SRXU T
GIpOHFWULFLWp -9DL G€ PH |kHE&dddcoBdriong d§ viefdoiOpébehrieH S W H
PRQ DLGH LO HVW UHYHQX PH YRLU DX[ UHVWRV GX F°XU

DES NOMBREUX CONSTATS ISSUS DES VISITES A DOMICILE DE LA
FONDATION ABBE PIERRE QUI PLAIDENT POUR UN DEVELOPPEMENT
TOUS AZIMUTS DE LACCOMPAGNEMENT DES MENAGES

Une nette amélioration des conditions de vie : OD SKDVH GX PRQWDJH ¢(¢QDQFLHU GX S
La réduction des risques par la sécurisation desle GHV GHPDQGHV GH (QDQFHPHQWV PL
gements est trés souvent évoquée par les personnes personnes se mettent en «pause » alors que l'orga-
ayant vécu l'insécurité dans leur logement. Certains nisation du chantier est a mener (déplacement des
ménages entrent dans un processus de reprise de meubles, rangement, nettoyage...) et qu'une dyna
FRQ¢({DQFH HQ HX[ UHFUpHQW G Xnigué Ho@ s'MRaidérDOe plud W norBliRexises ques
d’'autres ce sont les soucis ou encore les tensions fa tions en suspens générent de l'angoisse (les sub
miliales qui s’apaisent autour d’un meilleur confort YHQWLRQV VHURQW HOOHV r'WUH DFFR

pour 'ensemble des occupants. SRXUURQW LOV GpPDUUHU"

Un « projet habitat » pas toujours clair, un Un repérage réalisé par un travailleur social ne

manque de projection et d’appropriation : Cerr VLIJQL¢H SDV REOLJDWRLUHPHQW TXH (
taines personnes se sentent trés éloignées du projet est accompagnée au niveau social : Malgré un

de travaux, en retrait, parfois dépossédées, observa repérage réalisé majoritairement par les travailleurs
trices alors méme qu'il est question du devenir de leur sociaux, un quart seulement des propriétaires occu

lieu de vie. SDQWY DLGpV EpQp¢FLHQW GYXQ DFFRP
Une période d’attente avant le démarrage des 8QH GL FXOWp SDUIRLVY j VY{DSSURSU
travaux souvent vécue négativement : Lors de nouveau lieu de vie — un enjeu pour le main -
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tien dans le logement : Des logements réinvestis Le relogement est une préoccupation majeure
TXHOTXHV VHPDLQHY DSUqV OD-¢ @tua Heh iwdoiantD X [ UBeHWseEU abri ou un re-
cultés dans l'utilisation des nouveaux équipements, logement le temps des travaux semble parfois adapté.
une absence de projection dans les futures charges La moiti€ des réhabilitations sont réalisées en milieu
et un risque d'endettement pour les budgets les plus occupé, néanmoins, cette question semble parfois
contraints, une phase de travaux anxiogene. « éludée ».

Un dossier soldé auprés de 'ANAH et de 'opé - L’'option « caravane» souvent évoquée par les proprié
UDWHXU QYHVW SDV WRXMRXUYV V\t@reddelpa@Hesd upesdButibn provisoire contrai-

travaux » : Des logements sécurisés mais manque JQDQWH DFFRUG GH OD PDLULH FRE€W
SDUIRLY GH FRQIRUW GHV ¢(QLWLR®FFRRREGHPEQMW P\ GENYV WQWHUYHQWLF

vaux supplémentaires nécessaires non budgétés. temps court en dehors de la période hivernale...).
Madame B. a loué un gite pendant 10 mois (cotation a 0,64). Chacun dispose de son propre
le temps des travaux pour un loyer mensuel HVSDFH GH QXLW DORUV TXH PlgUH HW
de 330 € couvert par 97 € d’APL. Un « appel jusqu’ici la méme chambre. La création d'une salle

GH GpWUHVVH 2 GH OD )RQ GDW LdeQaibetSisblatioh vnt@ddlegenbfariitél I8ur quo -
les ouvertures de compteurs d'eau et d’électricité tidien. La famille prend désormais plus plaisir a re-
ainsi que le premier mois de loyer. L'organisation cevoir des amis.

quotidienne liée au relogement a été compliquée

et toutes ses économies ont été mobilisées. Cette

charge s’est ajoutée au remboursement du prét ae

FHVVLRQ DX[ IUDLV OLpV DX[ pWXGHV GH VRQ ¢(¢OV HW DX]

frais de transport.

'HSXLV OD ¢(Q GHV WUDYDX[ OD IDPLOOH GpFRXYUH OH
confort dans leur logement auparavant insalubre

0 HW OPH % YLYHQW VXU OD-F Rrdk@e laGidcessité pour le couple d’accéder
nac (35) R« LOV VH VRQW LQVWDODKXWD GRJHPMHIOVMAFHK@W p HW pTXLSp GH
leur retraite en 2015. Avant cette date, ils venaient relogement leur a apporté une sécurité indispen-
régulierement les week-ends dans ce logement fa sable pour se mobiliser et prendre part activement
milial auquel ils sont trés attachés. Le coupleavait DX SURMHW (Q¢Q FH UHORJHPHQW D |
économisé en vue de rénover ce batiment mais ils car ils ont découvert la solidarité et fait de nou-
RQW G€ IDLUH IDFH j XQ pYgQHPHQ@WHVXUHR FRQWWUBWLPQ H HW LOV R
leur projet. En 2015, leurs conditions de vie étant de I'accueil qui leur a été réservé et ont apprécié
HIWUrPHPHQW GL FLOHV HW OD dé¢Di@gapnslél bOURQVY LstbKtlpultisser des re
gile, un relogement leur a été proposé dans l'at lations amicales. lls envisagent d’ailleurs d’inviter
tente des travaux. Cette « mise a I'abri » a permis le maire, son adjoint et le secrétaire de mairie sans
a Monsieur de stabiliser sa santé et de faciliter la qui, selon eux, les travaux n’auraient pu voir le
mise en ceuvre du projet car, comme nous l'arap jour. Le relogement vu sous cet angle est un axe
pelé MmeB.,« PrPH VL FITHVW GL FLO He Gaecophphgd@nént YuipEut étre vécu de fagon
FKH] VRL VDQV FH UHORJHPHOQWs postivQ 1\ DXUDLW SDV HX

GH WUDB.YDX]|
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LES FONDAMENTAUX DE LACCOMPAGNEMENT PRONES
PAR LA FONDATION ABBE PIERRE

- Comprendre la demande et analyser les besoins au $ URQWHU OHV GL FXOWpV HW OHV pF
travers du diagnostic : les multiples compétences  sont devenues souvent trés complexes lorsqu’elles
UHTXLVHY VRFLDOHV MXULGL TXb6hVpriséé leir sh@ragel paHW disp@3ibf Qaussi, elles
FLQUHV« VRQW DXVVL GLYHUV-L¢ pHNH @ XW WORXY DOIWL ISOX\G [@ERFEOHY | U
tion vanche, respecter le souhait des personnes,

les amener a s’approprier la décision et la
SHFKHUFKHU OD SOXULGLVFLS O pépeDriité dgpchB8iRfXts, ré&dqgdnt ¥ lrisquéR Q
globale et dynamique : action portant a la fois surla  d’échec et favorise I'autonomie du ménage
dimension humaine et le béti, en interne et en lien vis-a-vis de son projet habitat.
avec les partenaires
3UpSDUHU OD ¢(Q GH OTLOQWHUYHQWLR

- Obtenir 'adhésion de la personne : la qualitt dela GH TXL UHFKHUFKHU GHV UHODLV " $X:
relation a nouer est primordiale de droit commun, des acteurs de I'environnement de

la personne (aide a domicile, suivi social, CCAS...).

- S'adapter au rythme des ménages : Le dévoilement Des visites post-chantier peuvent également étre ré
de la personne et de son habitat se fait progressive  alisées.
ment

- Coordonner les actions : Créer et maintenir un lien

DYHF OHV GL pUHQWY LOQWHUYHQDQWY WRXW DX ORQJ GX SUR
jet
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Interview de Laure DUBERN — Chargée de mission logement et accompagnement social -
Conseil Départemental du Morbihan

Dans le cadre du renouvellement du PIG dépar sont présentés aux propriétaires. Un premier cor-
temental du Morbihan, un travail de réécriture  respondant a une sortie d’insalubrité simple avec
du cahier des charges a été fait pour donner une priorisation des travaux, un second plus global qui
nouvelle perspective au dispositif. © /D O R JL T préloi® 0he réhabilitation compléte du logement.
SUpFpGHQW PDUFKp DOODLW V\bieeti DeVaLdeniaddh a3t ardeDeD ¥ proprié-
OH VHQV GX GpS{W G1XQ GRV Vihiit & sk phsitionGeR € & stappbyprier le projet.
GHV WUDYDX[ $XMRXUGTKXL O PBRU diddrrawaldécidivghW oeeate duiRiire Patt
HW QRXV YRXORQV DOOHU SO Xuiu @aRrioticktiQ@es prét@Ration® Mfs @'th\ren-

UpSRQVHV DGDSWpHV DX[ SHUVRHOHRXWHW GRALNVLWKD¢:Q GIH[SOLTXH

W L R.Q¥ gdestion du diagnostic est primordiale et leurs aboutissants. Dans les cas les plus com
et des outils ont été retravaillés. Il est désormais plexes et lorsque le projet semble compromis, une
demandé dans le cadre du programme de ques estimation du bien peut étre faite et évoquée avec
WLRQQHU OH © SURMHW ORJHP kQparsénits) ub t¢lRJdRn@nG piopbséRye les ta
de connaitre plus précisément les intentions des ULIV GHV ORFDWLRQV VXU OH
propriétaires et leurs capacités a assumer de tels axe de travail, consiste a proposer une alternative
SURMHWY 'H SOXV D¢Q G1pO Dauxdttavau® et e §urativhings leCskry du/préjal/a
répondre a l'urgence, deux estimatifs de travaux chaque étape de son évolution.

LE FINANCEMENT DE LACCOMPAGNEMENT EN QUESTION :
UNE ETUDE POUR FAIRE EVOLUER LES MARCHES

HFWH X

L'expérience acquise par la Fondation Abbé Pierre ¢ QDQFHPHQW XQ FDELQHW HQ-FKDUJH

depuis 2007 a fait percevoir le risque que les opéra mandée par la Fondation a interrogé des opérateurs

teurs intervenant traditionnellement dans le champ  sur la base de leurs pratiques et des modalités de cet

d’action des propriétaires occupants en situation accompagnement. Le calcul du temps distingue ceux

d’habitat indigne se retirent de cette activité, faute d'y de l'ingénierie et ceux de I'accompagnement social

WURXYHU OHV PR\HQV ¢ QDQFLHUN auXoyehent\gui &R ik &skLvé \&hUitterne par

en place les accompagnements nécessaires. I'opérateur (CESF notamment) ou en externe par un
travailleur social (AS de secteur ou autre) ; seuls les

3RXU OD )RQGDWLRQ OD UpDO LW prehhiéré/orit EtOpDdHnEHpe poR ey cg@ID &) les

cement de I'accompagnement, en particulier lorsque comparaisons.

FHOXL FL HVW H[HUFp GDQV OH VHFWHXU GLW GL XV HQ GHKRUV

de secteurs couverts par des OPAH, PIG, ou MOUS /HVY SULQFLSDX[ IDFWHXUV TXL

KDELWDW LQGLJQH &H ¢ QD Q F-H Réinpsde PabcOmparermdatlp DSSD

rait comme la résultante d’'un accompagnement qui - L'organisation interne de I'opérateur selon qu'il a

VIDYqgUH PpFRQQX GHV ¢ QDQFH XU ¥heTayprohél désHehipEiehc@ivspBdalisées, ou po

prendre en compte les nombreux parametres en jeu lyvalentes de I'ingénierie

dans la lutte contre I'habitat dégradé et indigne. - Le fait de réaliser en interne ou en externe la mat

trise d’'ceuvre
Pour une meilleure connaissance de cette ingénierie - Les attentes des acteurs institutionnelles en termes
VSpFL{¢TXH GHV WHPSV TXL \ VR QW rénBu® Wapgolds), \ét deWisi®@H VR Q
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- La complexité des situations des ménages qui est évidence le montant de 3 356 € correspondant a

propre a l'intervention en résorption de I'habitat in - la rémunération maximale percue pour une
digne opération réalisée en I'occurrence dans le cadre d'un
- L’éloignement géographique. PIG.

L'étude met en exergue une grande variabilité des L'accompagnement, nécessaire a tout projet, fait
temps (du simple au double) qui induit de fait une VRXYHQW UpIlpUHQFH j] XQ ¢(¢QDQFHPHQ
JUDQGH YDULDELOLWpP GHV FRE€WIEquelgeh@eloppd dddié¥ B IdurderReqt Eor@rainte.
2 087€ a 6 464 € pour un projet allant de lidenti - 1pDQPRLQV ORUVTXH OTRQ UDSSRUWH
(FDWLRQ GH OD VLWXDWLRQ j ©Dm&kabt\dés addesrpulBtitlieS pbut)lp DESEBIU R -
priation du logement. tion de I'habitat indigne, pouvant atteindre

Yo SRXU XQ SURMHW OH ¢(QDQFHF
&HWWH IRXUFKHWWH GH FR€W HVO D PHRPYDHQH® HSHW USISRWYMBWH ¢ QD (
DYHF XQ FR€EW KRUDLUH TXL VH FEORBR\LIQ PHHYV TXEH OO IHMW THIWI R XU G TK XL
des charges associées, auxquels s’ajoutent les frais reconsidérer.
de structure. D’autant plus, lorsque I'étude met en

Comme nous I'avons vu, pour relancer les réalisations en habitat indigne, il est urgent
GILQWHQVL¢{HU OHV UHSpUDJHV GH PLHX[ FRPSUHQGUH OHV EHVRLQV

PpQDJHVY HW GH (QDQFHU HQ¢Q OHV PDUFKpV SXEOLFV SRXU SHUPHWWL
le plus qualitatif a méme de permettre la résorption des situations d’habitat indigne.
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3 - SOS acces aux droits : Un réseau qui se structurd

en Bretagne et qui tends vers l'action juridique contentieuse

L’activité habitat indigne de la Fondation Abbé Pierre se caractérise également par
OfDFFRPSDJQHPHQW GHV ORFDWDLUHY 'DQV FH FDV LO QH VIDJLW SD\
mais de faire appliquer la loi, le droit applicable en la matiere.

EN 2017/2018, LACCOMPAGNEMENT AUX DROITS LIES A LUHABITAT EN BRETAGNE

24
1

139 LOCATAIRES

DONT 28

61982 €

4550 €

Le programme national SOS Taudis est également di  I'Environnement (MCE). Ce nouveau professionnel a
rigé vers les locataires « victimes » de logements non pour objectif d’outiller les associations luttant contre
décents et indignes. le mal-logement de la région pour mieux accompa

Cet accompagnement des locataires par des associa 9N€r 1es locataires et pour développer la formation
tions spécialisées réunies en réseau permet de lutter JUridique et les actions judiciaires.

contre les bailleurs indélicats et des présumés mar C'est d'ailleurs un nouvel axe de combat pour
chands de sommeil. la Fondation Abbé Pierre qui s’attachera dans

(Q HHW LO HVW GL FLOH SRXU XY HREBWDTY HCHF RIZHIPBRRWLRQ GH F
de mettre réellement en ceuvre ses droits pour obte € Sommeil, a étre partie a l'instance.

nir la réalisation de travaux de mise en conformité du
logement, une réduction de loyers, des dommages et
intéréts.

Combien de locataires, las de réclamations sans
suites, ont quitté les lieux sans signaler les griefs au
pole habitat indigne départemental et a la caisse d’at
location familiale.

SOS Taudis acces aux droits permet de réassurer les
locataires, de les aider a formuler des mises en de
meure au bailleur, ainsi que de les aiguiller vers des
solutions de médiations et des procédures judiciaires.

En 2019, la Fondation Abbé Pierre participe au sou
tien d’un nouveau poste de juriste mal-logement
EDVp j 5HQQHV j OD ODLVRQ GH O
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LE DEVELOPPEMENT DE LADLH ET SOS TAUDIS ACCES AUX DROITS
DANS LE MORBIHAN ET LE FINISTERE

Par leur présence en milieu rural et dans les Le réseau régional de 'ADLH en Bretagne s'appuie
quartiers, dans les instances locales et les surl'expertise d'associations de défense des locataires
permanences d'acces aux droits sur le terri précaires en situation de mal-logement : la CLCV du
toire, les acteurs de [I'accompagnement aux Finistére et la CSF du Morbihan interviennent en
droits liés a [I'habitat (ADLH) contribuent  complémentarité avec les services publics existants
a un meilleur acces a la justice. (CCAS, antennes des Conseils Départementaux...).

Ce réseau d’associations militantes accompagne les Entre 2017 et 2018, 107 ménages locataires de loge
locataires précaires a tout moment de la procédure ments indécents ou indignes ont été accompagnés
contentieuse. et 22 jugements ont été rendus dans ce cadre.

Témoignage de Gaetane Marrot, CSF 56

« (Q WDQW TXY{DVVRFLDWLRQ PLOLWDQWH QRWUH U{OH
WDLUH GYDYRLU DFFqV DX GURLW HW j OD MXVWLFH 1
VLHXUV LQVWDQFHY ORFDOHV HW QRXV DYRQV pJDOHPH
WHUULWRLUH GX ORUELKDQ D¢Q GY{DFFRPSDJQHU OHV O
SUpSDUDWLRQ GHV FRQFOXVLRQV SRXU OfDXGHYHQFH Y
GH FHVY SHUPDQHQFHY GpORFDOLVpHV FfHVW GH SHUPH
OH PrPH QLYHDX GYDLGH HW GILQIRUPDWLRQ |HSXLV >
DXJPHQWDWLRQ LPSRUWDQWH GH ORFDWDLUHY HQ VLW
VLIQpYVY DX WULEXQDO 6RXYHQW OH FULWQqUH GTLQGDPF
VXU OHV WHUULWRLUHYVY HW QRWUH DFFRPSDJQHPHQW D SRUWp| VHV |IU
SULQFLSDOHPHQW GDQV OH SDUF SULYp D DXJPHQWp GH SDU UDSSR!
OHV PpQDJHV DFFRPSDJQpV RQW VRXYHQ WHCWURKEF & BW WGHPKRXWFIBDWFH | (

EN 2017/2018, LACCOMPAGNEMENT AUX DROITS LIES A LHABITAT EN BRETAGNE

Une famille accompagnée par la CSF 56, Tl de Vannes, 15 mars 201

Le ménage louait & Ploérmel, un logement de trois Face aux refus du bailleur de s’engager dans de réels
chambres moyennant un loyer de 475 € par mois. travaux, le ménage a sollicité I'agence régionale de
Le propriétaire n'avait pas fourni le diagnostic de santé qui a également enjoint au propriétaire la réa-
performance énergétique lors de la conclusion du lisation de travaux.

contrat de location. Constatant la non-décence du

logement, les locataires ont sollicité le bailleur pour 'DQV VD GpFLVLRQ OH MXJH D FRQ¢UP|
la mise aux normes de décence du logement. n'était pas responsable des désordres et de I'état du

1024 % des demandes émanent de ménages vivant uniqguement de prestations sociales et familiales, 18 % sont béné ciaires du RSA,
17 % percoivent de petites retraites, et 15 % sont béné ciaires de I'AAH.
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logement. Il retient également que le DPE n’'a pas été
produit par le bailleur, ne permettant pas aux loca-
taires de connaitre les performances thermiques du

Le bailleur a été condamné par le Tribunal d’Ins-
tance de Vannes a 2 700 € de dommages et intéréts
et a 200 € au titre de I'article 700 du code de procé

logement. dure civile

M et Mme V. accompagnés par la CSF 56, Tl de Lorient le 23/11/201

locataires depuis 2010, ont constaté A ce titre, deux médecins ont constaté qu’un des en
IDQWY VRX UDLW GIXQH WRX[ H

M. et Mme V.,
rapidement des désordres dans le logement apres
leur entrée dans les lieux. lls en ont fait part a plu- entre 'humidité dans la chambre et la santé de I'en
sieurs reprises a leur propriétaire qui n’a jamais ré- fant pouvait étre établi. Par décision du Tribunal
pondu a leur demande. La visite de SOLIHA en 2016 d'instance en date du 23 novembre 2017, le juge a
D FRQ¢UPp TXH OH ORJHPHQW -Q ldodiehthe te prapbétaike & \eiseO8Hb00 £ fié dom-
JHQFHV GX GpFUHW GpFHQFH mages €tntéraRseaVik locataires.

la CAF a également reconnu le logement comme
indécent et a suspendu le versement de laide
au logement. Accompagné par la CSF 56, le mé
nage a décidé d'assigner le propriétaire en justice.
Dans sa décision, le Tribunal d'instance a reconnu
gue le logement ne respectait pas les criteres de dé
cence et pouvait d'ailleurs porter atteinte a la sécu
rité physique ou a la santé des occupants (article 6,
premier alinéa de la loi du 6 juillet 1989).

W GIDV

Monsieur V. fait part de la qualité du travall
collaboratif avec la CSF et de 'accompagne-
ment dans les démarches juridiques qu'il ne
maitrisait pas. « La préparation de l'audience
avec la CSF a été trés importante et cette
derniére a réussi a me rassurer aprés ma
premiére expérience devant un Juge qui était
trés impressionnant. »

UN MARCHAND DE SOMMEIL CONDAMNE EN PREMIER INSTANCE
A BREST : UN TRAVAIL COLLABORATIF ENTRE LES COLLECTIVITES,
LA CLCV ET LA FONDATION ABBE PIERRE.

La Fondation Abbé Pierre s’est constituée partie civile, au cété de la collectivité de Brest Mé
WURSROH HW GH OD &/&9 GDQV OH FDGUH GT1XQH D DLUH UHQYR\pH HQ |
marchand de sommeil ».

Cette action juridique commune est le fruit d'un long
travail partenarial dont I'objectif est de faire émerger
une jurisprudence locale pénale et montrer que les
agissements des marchands de sommeil peuvent étre
condamnés sur les territoires.

Un bailleur indélicat, propriétaire de 37 logements
dans 17 immeubles a Brest a été renvoyé en correc
tionnel devant le Tribunal de Grande Instance de
Brest le 24 janvier 2019 pour la commission de délits
liés aux conditions d’habitat indigne de son locataire.

La CLCV qui est par ailleurs soutenue par la
Fondation Abbé Pierre en matiere d’accompagne
ment des ménages sur les questions de non décence
et d’habitat indigne a également un réle central dans
ce travail de lobbying local.

Les interventions de Brest Métropole, de I'as -
sociation CLCV du Finistére et de la Fondation
Abbé Pierre y sont pour beaucoup.

Bien souvent, les locataires, tres fragiles, ne portent
pas leurs litiges devant les juridictions civiles, la voie
du pénale était donc a envisager pour la collectivité.
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Interview Gladys Grelaud - Interventions sur I'habitat privé a Brest Métropole

WLYHV FRQWUH OHVY EDLOOHXUVWORBRPRDODAFDWNLHQ VRXYHQW G

3RXU *ODG\V *UHODXG FYfHVW XGWUDPH DRLDVDX RRQDW BRXYHW YLHR
TXL QpFHVVLWH XQH FRQQDLVVD®HHW PON FBKKDWIBYVUGW RLRIMPHIW O
XQH FROODERUDWLRQ H HFWLY HGGHD D F WHIWX UjV HDRADIXH WD L G p S{
VL TXTXQH SXJQDFLWp DGPLQLVWHDRDWHYMX[ DXGLHQFHYV UHOR

© 'qV OHV/ROXM XH OD PDXYDLVH IRL P-O
GH %UHVW OpWDRBRUHEDLOOHXUV VH FRQ
RQW SULV | BWMWWHOWMH SDUWHQDLUHV YLD O
FRUSV OD TXHNWWRVHGW HQ SODFH XQH © V
OD OXWWH FROWQH @QIBDHDQW XQH SURFpG
ELWDW LQGLJGIK) BQSXMDQW SDUDOOGOHPH(
GRWDQW GH BR\HQYEXQDO GH *UDQGH ,Q
KXPDLQV SRXU LM/ XHVW GJREOLJHU OH SUHR
UHU OD FRRUSRQ@QBWIRGH VHV DFWHV SDU
HQWUH OHV W WHOXGIVFLDLUH

GDQV OH FDGUH GYIXQH

FHOOXOH PDO ORRMPMQMW OJDFWLRQ PHQpH
HW PHWWUH MQUIDDORH HVW VRXWHQXH S
GHV VWUDWPpPJLHVHBRMMUARYW FRPSOpPHQWD L-U

IDFH j OHXU EDLOOHXU OD &

QLIHVW
LUPH

D FHOQ
WUDWDp.
XUH DG
)W OD G
VWDQFF
2RSULpPW
OD YRL

SDU OD
DU OD

H GH F
PPXQLYV
&9 VRX
WLPHYV
GDQV
W GH S
JHPHQW

Par décision en date du 21 février 2019, le prévenu a été condamné a 9 mois de prison avec sur -
sis et a 3 000 € d’'amendes. La CLCV 29, notre partenaire ADLH, sera indemnisée a hauteur de
1200 €, la ville de Brest, 3 200 €.

Il faut que cette premiere décision en Bretagne fasse jurisprudence et ne permette plus aux marchands de

sommeil d’agir a leur guise.
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UN MANQUE DE MOYENS FINANCIERS QUI PESE SUR LACTIVITE DU
RESEAU ADLH

On le voit, la réalisation de 'ADLH par le secteur
associatif parait incontournable aujourd’hui dans la
PHVXUH Re OHV GL pUHQWYV UHJ-L
OLVH UHQGHQW GL FLOH VD Upb
teurs publics. Pour autant, ’TADLH manque encore de
reconnaissance par les acteurs et les pouvoirs publics
HW GH ¢ QDQFHPHQWY VXU FHUWD
avant tout essentiel que les pouvoirs publics s’em
parent du sujet et soutiennent cette intervention qui
s'inscrit en complément des limites du travail social
institutionnel et des diverses permanences d'acces
aux droit ou d'information juridique sur le droit au
logement.

,O H[LVWH XQH SOXUDOLWp GH
(Conseil départemental, collectivités locales, CAF,
JRQGDWLRQ $EEp 3LHUUH HW
peuvent également intervenir ponctuellement
(Conseil régional, ACSE, DDCS, Fondation de France,
&5%0,) &$56%$76 $56« 3RXU DX
contexte de restriction budgétaire et de désengage
PHQW GH FHUWDLQV ¢(¢QDQFHXUV
qui pratiquent 'ADLH fonctionnent trop souvent en
VRXV H HFWLI PDOJUp OYDFFURL
demandes. Ce manque de moyens se répercute sur
le suivi des ménages et sur le temps passé pour re
FKHUFKHU GHV (¢QDQFHPHQWYV U
projet ou former les bénévoles présents dans les per
manences d’accueils
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Conclusion

Il est urgent d’agir pour lutter contre I'habitat indigne, c’est un des grands combats de la Fondation Abbé Pierre.
Le programme SOS Taudis en est le fer de lance.

L’habitat indigne est une conséquence de la crise du logement !

Notre étude a pu montrer que le secteur de I'habitat dégradé constitue un véritable marché locatif pour les
ménages les plus fragiles, notamment en secteur rural, du fait d’'une offre d’accés au logement plus restreinte.

La crise pousse aussi certains publics a rechercher sécurité et stabilité dans I'accés a la propriété mais quand
elle n'est pas éclairée ou accompagnée, la catastrophe peut étre toute proche pour les ménages les plus en
dif culté.

Au-dela de la crise du logement, I'habitat indigne est aussi une manifestation de la pauvreté et de I'isolement
social.

Combien de propriétaires isolés se résignent a habiter un taudis ? Combien de locataires n'osent pas demander
des travaux au propriétaire de peur d’étre mis a la rue ?

Les actions menées pour résorber les différentes manifestations de 'habitat indigne, toutes plus préoccupantes
les unes que les autres, sont nettement sous calibrées.

Du c6té du gouvernement, on annonce une lutte contre les marchands de sommeil. Certes, il a mis en place
deux plans pour contribuer a lutter contre I'habitat indigne, le plan « Initiatives Copropriétés » et le programme
« Action CEUR de ville », dont il faut saluer l'initiative.

Mais ces actions s'inscrivent dans un calendrier relativement long alors qu'il faut agir dans l'urgence !

Outre I'Etat, il faut désormais des engagements plus aboutis des collectivités locales. On compte encore peu
de réalisations, que ce soit en copropriété ou en secteur diffus . On saluera tout de méme l'action de Brest
Métropole dans sa lutte contre les marchands de sommeil.

A I'heure actuelle, les nombreux outils, moyens nanciers et dispositifs ne sont pas suf samment saisis par
les forces vives sur le terrain. Il faut initier un renouveau de la coopération locale, de la sensibilisation, de la
formation des élus et travailleurs sociaux.

Par ailleurs, l'accompagnement des occupants est déterminant, or il est gravement sous- nancé, avec des fonds
3 a 5 fois moindres que nécessaire en ce qui concerne I'accompagnement sociotechnique des propriétaires
occupants, et trés peu nancé en ce qui concerne lI'accompagnement juridi que des locataires, pour leur
permettre de connaitre et défendre leurs droits.

Au regard de ce constat, La Fondation Abbé Pierre demande donc au gouvernement et aux territoires d’'engager
sans tarder un ambitieux plan de lutte contre I'habitat indigne, avec une véritable volonté programmatique
Le ministre de la Cohésion des Territoires a d'ailleurs pu récemment, inviter les préfets a travailler dans ce sens.

- Nous demandons entre autres des objectifs quantitatifs et qualitatifs aux territoires, assortis d'obligations de
résultats : ce sont environ 60 000 logements indignes qui doivent étre rénovés chaque année pendant 10 ans.

- Nous demandons des engagements contractualisés avec les collectivités locales (départements et
Intercommunalités), comme pour le programme « Habiter mieux » de 'Anah. Chaque recoin du département
devra étre couvert par une opération.
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Dans ce cadre, il faudra ceuvrer pour le repérage n des situations, sur le travail d'accompagnement des
ménages concernes, pour éviter qu’ils ne se découragent devant la complexité de leur situation.

Il faudra également mieux recourir aux procédures coercitives (arrétés d'insalubrité et de péril notamment)
face aux bailleurs indélicats.

Tout cela ne sera pas possible sans moyens nanciers plus importants pour les travaux, les interventions des
professionnels, 'accompagnement des ménages.

Ne lachons rien !

Abbé Pierre

N
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